
ようこそ武雄市へ

行政視察資料

武雄市 つながる部 フェイスブック・シティ課

〒843-8639

佐 賀 県武 雄 市 武 雄 町 大 字 昭 和1 －I

TEL　0954-23-9121

Fax　0954-23-3816

ma  iI facebook-c  i ty@c  i ty. takeo. Ig.  jp



１。武雄市の概要

（１）沿 革 （２）位 置

２。市役所のしくみ

も　 く　じ

３。武雄市の財政

（１）一般会計予算（当初） （２）特別会計等予算総額（当初）

４。フェイスブックを使った情報発信

５。武雄市の観光 一特産

（１）武雄温泉

１温泉の歴史　　２温泉の泉質　　３武雄温泉楼門　　４利用施設

（２）観光客数の推移

（３）九州オルレ・武雄コース

（４）武雄の句な特産品

１レモングラス　２黒商品　３若楠ポーク　４いのしし

御船山楽園

●・ ●Ｐ ． １

●　■ ･  P.  2

・　・　・ Ｐ ． ４

●　●　●Ｐ　 ６

・ ●　・ Ｐ 、 ７

●　・　■ P.  8

・ ・　・Ｐ ． ９

武雄温泉保養村



１。武雄市の概

（１）沿革

本市は、佐賀県の西部にある人口約51,000 人の温泉都市で､平成18 年３月１日に旧武雄市・

山内町・北方町の１市２町が合併し誕生した。

武雄市　平成18 年３月　武雄市、山内町、北方町が新設合併し、「武雄市」が誕生

大部分が山地で山林面積は45 ％を占め、松浦川と六角川の源流を持ち、武雄盆地内を武雄

川・高橋川などの小流が六角川に注いでいる。市の中心部には、舟の形をしたシンボル的な山

「御船山」、西部には谷を挟んで向きあう雌岩 一雄岩、「21 世紀に残したい日本の自然百選」に

も選ばれた「黒髪山」、樹齢3,000 年を越える３本の大檣があり、雄大な山々と豊かな自然に囲

まれている。山々に囲まれた盆地型地形のため、内陸的な気候を呈している。

また、1,300 年の歴史を誇る温泉郷、400年以上の歴史を誇る陶芸の里、そして巨木の里とし

ても広＜知られている。

■人口･世帯数

(各年9月30日現在 単位:人･世帯)

区 分
人 口

世帯数
総数 男 女

平成21年 51,558 24,444 27,114 17,036

平成22年 51,453 24,396 27,057 17,150

平成23年 51,198 24,272 26,926 17,292

(資料:統計要覧)
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翻人口動態　　　　　　　　　　　　　　　（各年1月1日～12月31日 単位:人･組）

区 分 出生 死亡 転入 転出 婚姻 離婚

平成21年 452 580 1,720 1,849 253 83

平成22年 475 561 1,630 1,641 244 83

平成23年 433 621 口03 1,757 249 91

(資胙:統計要覧）

（２）位置

東経:130 ° 01’ 北緯:33 ° 11’　 面積:195. 44 k㎡

武雄市は、長崎自動車道武雄北方インターチェンジがあり、博多からＪＲで１時間、有明佐

賀空港から車で40 分、長崎空港から車で40 分（高速利用）の所に位置し、西九州における交

通の要所 一宿泊拠点となっている。
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●産業別就業者数（15 歳以上）　　　　　　　　 （各年10 月１日現在 単位:人･％）

区　 分
平成12 年 平成17 年 平成22 年

就業者数 構成比 就業者数 構成比 就業者数 構成比
総　 数 26,278 100.0 25,645 100.0 24,892 99.9

第一次産業 2,521 9.6 2,483 9.7 1,658 6.7
農業 2,478 9.4 2,459 9.6 1.611 6.5
林業 41 0.2 24 0.1 44 0.2
漁業 ２ 0.0 - - ３ 0.0

第二次産業 8,699 33.1 ﾌ,391 28.8 6,904 27.7
鉱業 28 0.1 １６ 0.0 ８ 0.0

建設業 3,115 几9 2,607 10.2 2,205 8.9
製造業 5,556 21コ 4,768 18.6 4,691 18.8

第三次産業 15,038 57.2 15,722 61.3 15,048 60.4
電気･ガス 155 0.6 １１５ 0.4 １１０ 0.4
情報通信･ 1,121 4.3 1,057 4.1 1,052 4.2

卸売･小売 5,234 19.9 4,131 16.1 3,552 14.3

金融･保険 518 2.0 478 1.9 470 1.9
不動産業 55 0.2 66 0.3 157 0.6

サービス糜 6,999 26.6 8,960 34.9 8,872 35.6

公務 956 3.6 叫５ 3.6 835 3.4
分類不能 20 0.1 49 0.2 1,282 5.2

(資料:統計要覧)

２．市役所のしくみ（行政 一議会）

歴代市長

歴代 氏　　　　　 名 就　任　年　月　日

１ 樋　渡　啓　祐 平成１８年４月１６日

２ 樋　渡　啓　祐 平成２２年４月１６日

職員数 平成２４年４月１日

部　　 局　　 名 定　　 数 実　　 数

市 長 事 務 部 局 ３４９人 ３２６人

議 会 事 務 局 ６人 ６人

選 挙 管 理 委 員 会 ４人 ２人

監 査 委 員 事 務 局 ３人 ３人

農 業 委 員 会 ７人 ４人

教育委員会事務局 ８５人 ６０人

水　 道　 企　 業 １８人 １２人

計 ４７２人 ４１３人

議員の定数 一任期

①定数

・条 例 定 数

・現　員　数

・法定上限数

２６名

２６名

３０名

武雄市議会議員定数条例

平成２１年１２月２１日　可決

(定数３０人から２６人へ削減)

②任期　平成２２年４月１６日～平成２６年４月１５日

２



◇市役所のしくみ◇

行政機構図
人事係　　 安全安心係　法制係

財政係　管財係　契約係

管理係　課税係　収納対策室

行政改革 係

企画係　ユニバーサルデ ザイン係　庁舎対策室

懾係　 フ ェ イ スブ ッ ク係

流通係　楼門朝市係

トロピカルフ ルーツ係

Ｓ　　 九州物語係

ｉ　事葉係

に 福祉係　保護係

５くり係　たっしやか係　介護係　国保午金係

子育て係　青少年係

保　窗　 所一 武雄保育所

幼　稚　圃 一 北方幼稚圃

子育て総合支援セン ター

道路河川係　維持補修係　住宅係　建築係

市街地係

廃棄 物係

ンター一 管理業務係

口係　福祉 健康係　国保年金係　 老人福祉センター

口係　福祉 健康係　国 儼年金係

ILI内分宝審 査出納係　 北方分室審査出納係

(平成２４年フ月１日)

学 挌 係

武雄小学校 御船が丘小学校　 擒･1ヽ 学吹　 朝 口･lヽ学 校　 若木小学 校　武内 小学 校

て 東川登小学校 西川甕･jヽ 半校 山内 収小学 校 山内 西小掌t童 北 方fjヽ今 咬

武雛 中学 校 武 雄 北 巾学 佼 川 哩巾 学 佼 山 内 中 牟佼 北 方巾 学 校

給食センター一 山内学校給食センター　北 方学校給食センター

生涯学習係　スポーツ係　文化芸術係　文化財係　　　　 勤労々少年ﾎｰ厶

中央公民館 一 武堕公民畩　擒公1戞綰　朝日公民館　肴ぷ公民館　武内公民峅
嗄111を公民館　丙川を公民館　山内公民館 北方公民館

図耆鯨・嘘史資料俯 一 図 普係　歴史資料係

i ｑ系

畏 系 ｈ９ １ Ｕ也
箆 ご 卜 匣二 Ｅ 二ｊ ］

到系JF 叭
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３．武雄市の財政

(1) 一般会計予算(当初)

(歳入) (単 位: 干 円､ ％)

款
24 年 度 23 年度 対前年度比較

総　 額 構成比 総　 額 構成比 盖　 額 伸び率

１　● 市　　　　　　　　　　 税 49R  9272 万６ 23.5 3826 万８ 23.2 5445 万８ 1.1

２ △ 地　 方　 譲　 与　 税 2(g 2500 万〇 1.1 2 危2500 万〇 1.1 ０ 0.0

３ △ 利　 子　 割　 交　 付　 金 1000 万〇 0.0 1800 万〇 0.1 △800 万 〇 △44.4

４ △ 配　 当　 割　 交　 付　 金 400 万〇 0.0 400 万〇 0.0 ０ 0.0

５ △ 株 式 等 譲 渡 所 得 割 交 付 金 200 万〇 0.0 200 万〇 0.0 ０ 0.0

６ △ 地 方 消 費 税 交 付 金 4e  5000 万〇 2.1 4億5000 万〇 2.1 ０ 0.0

７ △ ゴ ル フ 場 利 用 税 交 付 金 3700 万 〇 0.2 3700 万〇 0.2 ０ 0.0

８ △ 自 動 車 取 得 税 交 付 金 4100 万〇 0.2 4100 万〇 0.2 ０ 0.0

９ △ 地 方　 特 例　 交　 付 金 1000 万 〇 0.0 8100 万〇 0.4 △7100 万 〇 △87.7

10 △ 地　 方　 交　 付　 税 70億 〇万〇 32.9 71 億〇万〇 33.4 △1 億 〇万〇 △1.4

11　△ 交 通 安 全 対 策 特 別 交 付 金 1100 万〇 0.1 1100 万〇 0.1 ０ 0.0

12 ● 分 担 金 及 び 負 担 金 3(S 8365 万５ 1.8 3R  5855 万３ 口 2510 万２ 7.0

13 ● 使 用 料 及 び 手 数 料 3R  5515 万１ 1.7 3(S 5101 万７ 1.6 413 万４ 1.2

14 △ 国　 庫　 支　 出　 金 25 ほ1048 万５ 11.8 29 億1448 万５ 13.7 △4(S 400 万 〇 △1 ’

15 △ 県　　 支　　 出　　 金 15R  5208 万７ 7.3 16 億3160 万２ 7.7 △7951 万５ △4.9

１６　● 財　　 産　　 収　　 入 3726 万１ 0.2 3776 万８ 0.2 △50 万７ △1.3

17　 ● 寄　　　　 附　　　　 金 ３ 0.0 ３ 0.0 ０ 0.0

18 ● 繰　　　　 入　　　　 金 3R  2164 万９ 1.5 2R  2151 万３ 1.0 1R  13万６ 45.2

19　 ● 繰　　　　 越　　　　 金 870 万 〇 0.0 １ 0.0 869 万９ 869,900.0

20 ● 諸　　　　 収　　　　 入 4億6444 万４ 2.2 4R  3471 万９ 2.0 2972 万５ 6.8

21　 △ 市　　　　　　　　　　 債 28億4920 万 〇 13.4 24 億2200 万〇 11.3 4R  2720 万 〇 17.6

歳 入 合 計 212R  6536 万１ 100.0 212R  7892 万９ 100.0 △1356 万８ △0.1

一　　　般　　　財　　　源 138億74 万８ 64.9 137R  6965万３ 64.7 3109 万５ 0.2

特　　　定　　　財　　　源 74R  6461万,3 35.1 75R  927万６ 35.3 △4466 万３ △0.6

● 自　　 主　　 財　　 源 65億6358 万９ 30.9 63R  4184万２ 29.8 2m  2174万７ 3.5

△ 依　　 存　　 財　　 源 147R  177万２ 69j 149R  3708万７ 70.2 △2R  3531万５ △1.6

(歳出) (単 位: 千円、％)

款
24 年度 23 年度 対前年度比較

総　 額 構成比 総　 額 構成比 盖　額 伸び率

１　　議　　　　　会　　　　　費 2億8961万５ 1.4 3R  2180万８ 1.5 △3219 万３ △10.0

２　　総　　　　　務　　　　　費 28億5510万９ 13.4 23R  5026万７ 11.0 5R  484万２ 21.5

３　　民　　　　　生　　　　　費 70R  8454万６ 33.3 71R  4317万３ 33.6 △5862 万７ △0.8

４　　衛　　　　　生　　　　　費 14R5514 万４ 6.8 15R  5323万６ 7.3 △9809 万２ △6.3

５　　労　　　　　　働　　　　　　費 1R  1571万３ 0.5 3
,e
 73万６ 1.4 △1 R 8502万３ △61.5

６　　農　　　林　　　業　　　費 5R  6786万〇 2.7 4IS 5793万６ 2.2 1
,g
 992万４ 24.C

７　　商　　　　　工　　　　　費 4R  2269万５ 2.0 4
,
£ 3298 万５ 2.0 △1029 万〇 △2.4

８　　土　　　　　木　　　　　費 24R  9883万４ 11.8 26R  3520万１ 12.4 △1E  3636万７ △5.2

９　　消　　　　　防　　　　　費 7惚5771万１ 3.6 7R  5108万４ 3.5 662万７ 0.9

10　　 教　　　　　育　　　　　　費 25億3862万１ 11.9 25R  5694万７ 12.0 △1832 万６ △0.7

11　　 災　　害　　復　　旧　　費 ２ 0.0 ２ 0.0 ０ 0.0

12　　 公　　　　　債　　　　　費 24R  7562万６ 11.6 25R  188万３ 阡8 △2625 万７ △1.0

13　　 諸　　　支　　　出　　　金

14　　 予　　　　　備　　　　　費

1R  4784万5

5604 万〇

0.7

0.3

2e  1377万7

5989 万４

1.0

0.3

△6593 万2

△385 万４

△30.8

△6.4

歳 出 合 計 212^  6536万１ 100.0 212R  7892万９ 100.0 △1356 万８ △0.1

４ －



（２）特別会計等別予算総額（当初）

【特別会計】 (単位：千円、％)

区　　　　　分 ２４年度 ２３年度 伸び率

国民健康保険特別会計 64億1079 万７ 59億3662 万７ 8.0

後期高齢者医療特別会計 5偐7642 万４ 5,s 3407万６ 7.9

農業集落排水事業特別会計 7億1390 万５ 7億510 万２ １．２

公共下水道事業特別会計 5R  7230万５ 3億7625万〇 52コ

戸別浄化槽事業特別会計 2億9382 万〇 2億8132 万７ 4.4

土地区画整理事業特別会計 lm  6868万３ 6億2455 万１ 23. 1

競輪事業特別会計 118R  5184万７ 147億325万９ △ 庄 ４

給湯事業特別会計 1600万３ 1770万３ △9.6

新工業団地整備事業特別会計 1829万２ 2853万７ △35.9

。　　　　　　計 212 偐2207 万６ 232億743 万２ △8.6

【企 業会計 】 (単位：千円、％)

区　　　　　　分 ２４年度 ２３年度 伸び率

水道事業会計

収益的支出 11R  938万２ 11R  3338万７ △2.1

資本的支出 5R  1901万４ 5億2529 万９ △ Ｌ２

工業用水道事業会計

収益的支出 4038万８ 4122万１ △2.0

資本的支出 3903万〇 3782万７ 3.2

－ ５ －



４。フェイスブックを使った情報発信

武雄市S  N S

(ソーシャル・ネットワーキング・サービス)

の活用

① 経過

平成２１年

平成２２年

フ 月

９月

たけおブログ開設

たけおブログ&.Twitter 開設

全職員T  witterアカウント取得

平成２３年　８月　武雄市公式ホームページの完全フェイスブック化

フェイスブック係設置

平成２３年１

平成２４年

１ 月

４ 月

Ｆ＆Ｂ良品オープン

フェイスフッタ ーシティ課設置

フェイスブック全員アカウント取得

②フェイスブックの性格

一実名制⇒荒れにくい

・オープン⇒だれでも見ることができる。

・拡張性⇒多様な外部サービス

③フェイスブックの採用

・コミュニケーションの活性化⇒お褒め、苦情、意見、提案

・情報提供の機動力を高める⇒誰でもできる。

平成２４年４月から全職員アカウント取得

⇒市民等からのコメントへの即時対応など市民生活向上と業務の効率化

・低コストでＳＮＳを導入できる。（フェイスブックは無料で利用できる）

④ファン数

約1 4, 0  0 0 (H  2 4. 5 月末）

⑤月間アクセス数

旧ホームページ約５万件⇒フェイスブックページ約３００万件（６０倍）

⑥月間投稿数

約１３７件(H24.  2 月）月平均１００件以上は投稿（１日３～４件）

こらからの武雄市は
「共感」発信で

「つながる」武雄市を目指す

６



５。武雄市の観光 一特

（１）武雄温泉

１

温泉の歴史

1,300 年も前から知られた古湯で、天平年間(729 ～749) につくられた「肥前風土記」の中

では、「郡の西の方に温泉の出る処があるが、岩が非常に険しいので人があまり行かない。」と

記され、古くは神功皇后も入浴されたという伝説がある。（この古事にちなみ‘つかさき温泉’

と呼ばれていた。）

また、文禄・慶長の役の際、入湯に来た兵士に対して湯治客に迷惑をかけないようにと、豊

臣秀吉が示した入湯心得の古文書「定条々」が保存されているのをはじめ、歴史上名高い伊達

政宗や宮本武蔵、伊能忠敬、シーボルトなどの入湯記録や伝説も残っている。

２。温泉の泉質

泉質…単純泉（低張性弱アルカリ性高温泉）

特徴…透明で柔らかな湯ざわり

効能…（適応）疲労回復、神経痛、筋肉痛、関節痛、五十肩

関節のこわばり、うちみ、＜じき、健康増進、痔疾

（禁忌）悪性腫瘍、重い心臓病、出血性疾患

３ 楼門（国指定重要文化財）

温泉の入口に立つ朱塗りの楼門は、竜宮城を連想させる鮮やかな色彩と形で、天平式楼門と

呼ぱれ釘を一本も使用していない建築物である。東京駅を設計した辰野金吾の設計で大正３年

上棟、大正４年４月12 日に完成した。武雄温泉のシンボルとして、観光客だけでなく広く市民

にも親しまれている。平成17 年には国の重要文化財に指定された。

４。　武雄温泉利用施設

温　泉　名 料　　　　金 営業時間 その他

大衆浴場

･-　　 丶兀　 湯 大人400 円　子供200 円
6:30 ～24 : 00

(受付は23:30 迄)
明治９年建立

蓬莱湯 大人400 円　子供200 円
6:30 ～21 : 30

(受付は21:00 迄)
ジェツトバス付

鷺乃湯 大人600 円　子供300 円
6:30 ～24 二00

(受付は23:00 迄)

露天風呂・サウナ

付

（２）観光 客数の推移（過去ＩＯ年間）

（観光客数） 単位：千人

Ｈ１３ H14 H15 H16 H17 Ｈ１８ Ｈ１９ H20 H21 H22

日　帰　り 855 838 885 824 805 1,177 1,233 1,368 1,439 1,348

宿　　　 泊 428 394 383 333 303 273 263 242 236 226

合　　　 計 1,283 1,232 1,268 1,157 凵08 1,450 1,496 1,610 1,675 1,574

(発地

別)

県　　 剛　680 1 652　　　582　　587 569 748 1　594 707 704 1　745

九 州地 方 462

1　,-
9

443　　471　　459 445 606 769

7

777 797
687

一一 一一･ 一一一 一

５

四国地方
9

=-a　 ＝　--=== ■

22

４　　 ７ ６ ７ ５ ９

中国地方 23 21 23 23 24 40 19 31 19

近畿 地方 25 24 18 23 22 22 19 24 30
2 2

w , 　 ■ ■ ■

9 6

そ の 他 84 82 172 58 43 43 68 54 70

７



（３）九州オルレ・武雄コース
1ぐＹＵ５y]

万万でj!!!

オルレとは済州島の方言で「家に帰る細い道」という意味で、済州島の魅力を広めるた

めに済州オルレが提案したウォーキングコースを表す。韓国ではトレッキングの国民的な

流行に乗って大きなブームとなっており、すでに済州オルレという名称は、韓国内ではブ

ランドとして定着している。

ちなみに、平成２２年度の済州島の訪問者数は約６７０万人で、そのうちオルレに参加

した人は全体の約３０％の約２００万人（済州オルレ発表）。

今回､ この済州オルレと九州観光推進機構が業務協定を結び､ 九州の魅力的なハイキングコースを

「九州オルレ」として選定することとなり､その第1 弾で武雄コースを含む４コースが選定された。

コース内の要所には馬のかたちをしたカンセと呼ばれる標識や、木製の矢印などを設置してあ

る。馬の頭や矢印が示す方向が進行方向となる。

また｡ 青の矢印や赤のリボンと青のリボンが一緒にくくられているものは､ オルレを訪れた人々に進行

方向を示す案内表示となる。

【武雄コペス概要】

距離：1  4.  5km 、所要時間：４～５時間、

コース：３

難易度Ａコース：４（ る ） ／ Ｂ

JR 武雄温泉駅→武雄川→白岩運動公園(1.8km) →貴明寺(3. 2km) →池ノ内湖→ペンショ
ン・ピクニック前:AB コース分岐点(4. 8km)→

FA 山学遊歩道 → Ａ頂上(7. Okm)→A,B コース合流点(7. 2km)
lB 257 段の階段→Bのぼるくん展望台 → Ｂホテル四季のそら前→A,Bコース合流点
(5. 7km)　　　゙

→白岩競技場→武雄市文化会館(9. 8km)→武雄神社の大楠(10. 6km)→ 塚崎の大檣→市役
所前(11. 9km)→

長崎街道→武雄温泉観光案内所→ 桜山公園入口(13. 3km)→武雄温泉楼門(14. 5km)

國 懇
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（４）武雄の旬な特産品

武 雄 育ちのレモン グラス

2007 年より耕作放棄地や遊休農地を利用して栽培が始められたレモングラス。農薬や化学肥料を

一切使用しない栽培方法により、人々や自然環境に配慮しながら生産している。恵まれた自然と農

家の愛情で大切に育てられた安全で美味しい武雄産レモングラス。

［レモングラスつて何？］

レモングラスは熱帯アジア原産のイネ科の多年草で、レモンのような香りが

特徴Ｏレモングラスに含まれるシトラールは心身の疲れを癒し、集中力を高

める効果がある。用途としてはハーブティーや、料理、入浴剤として利用さ

れる。市内旅館ではウェルカムドリンクとして、また武雄産の豚肉「若楠ポ
一 ク｣ を 使 っ た レ モ ン グ ラ ス し ゃ ぶ と して メニ ュー に 取 り入 れ る な ど 、 工 夫　 ７ ぺ笳？1 自 搾驃l

を こ ら し た 利 用 法 が さ れ て い る 。　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　y･

ｊ ……=脊‘'‘'･‘ﾚﾚﾆ

………i

陳 齠 よ づじこ

「黒 」商 品

山内町のシンボルである黒髪山の「黒」にこだわった特産品。開発段階で目を付けたのが、黒米

の栽培と、黒米を活用した商品開発。黒米は古くから栽培されてきた米で、「古代米」ともいわれて

いる。ビタミンなどのミネラルが豊富なほか、黒米に含まれる紫色の色素が胃腸を丈夫にするなど

の効果がある。地元農家や業者の協力を得てつくられた「黒」商品は今では１２種類にも及ぶ。ま

た最近は、黒スイカ、黒大根、黒ピーマンなど黒野菜の栽培もされている。

「黒」を使った商品

・黒米　　　　・黒麺類（ラーメン、

・黒米パン　　　・黒米水飴

うどん、そば、パスタ）

・黒米味噌　　　・黒米ソフトクリームなど

若 楠 ポ ー ク

「若楠ポーク」は、安全な飼料を与え育てられた武雄のブランド豚。

肉の特徴として、臭みがなく、きめ細か＜、柔らかい。良質なタンパク質や

ビタミンＢＩが豊富に含まれており、健康維持にも適している。市内旅館や

飲食店では、若楠ポークをつかった料理が提供されている。

い のしし肉

農作物被害が深刻になり、その対策として捕獲したイノシシを地域資源と

して有効活用。イノシシ肉には、人の成長に欠かせない良質のたんぱく質を

はじめ、新陳代謝を促すビタミンＢ群も多く含まれいる。脂質や糖質の代謝

を促してダイエットにも効果的。いのしし肉のブランド化を目指し、地元の

旅館・ホテル、料理店などで開発が進められている。

９

1
1
1
1
1
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武雄市S  N S

(ソーシャル・ネッ

①経過

平成２１年

平成２２年

フ月

９ 月

トワーキング・サービス）

の活用

たけおブ囗グ開設

たけおブ囗グ&.  T wi tter 開 設、

全職員T  witterアカウント取得

平成２３年　８月　武雄市公式ホームページの完全フェイスブック化

フェイスブック係設置
平成２３年１

平成２４年

１

４

月

月

Ｆ＆Ｂ良品オーブン

フェイスブック・シティ課設置

全職員フェイスブックアカウント取得

②フェイスブックの性格

・実名制⇒荒れにくい

・オーブン⇒だれでも見ることができる。

・拡張性⇒多様な外部サー-ビス

③フェイスブックの採用

・コミュニケーションの活性化⇒お褒め、苦情、意見。提案

・情報提供の機動力を高める⇒誰でもできる。

平成２４年４月から全職員アカウント取得

⇒市民等からのコメントへの即時対応など市民生活向上と業務の効率化

・低コストでＳＮＳを導入できる。（フェイスブックは無料で利用できる）

④フェイスブックの活用

・日々、行政情報、観光情報、武雄市の風景等の発信

・災害時の情報発信

⑤ファン数

約２ 3. 4  0 0 CH2 ５．３月末現在）

⑥月間アクセス数

旧ホームページ約５万件⇒フェイスブックベー－ジ約３００万件（６０倍）

⑦月間投稿数

月平均１００件以上の投稿（１日３～４件）

武雄市は
「共感」発信で「つながる」武雄市を目指す
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武　雄　市

【　武雄 市　 】
人口: ５０ ７１５人

(2010 年i 勢調査)

面積：195.44k ㎡

武雄市とは？



平成18 年３月１日合併

武雄市とは？

いで湯 と 陶芸 のふるさと

武雄市とは？
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武雄市とは？

樋渡啓祐 武雄市長
平成18 年４月就任
(全国最年少３６歳)

日本ツイッター学会長

日本フェイスブック学会長

武雄市とは？
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フェイスブック・シティ課

フェイスブックを通じた情報発信、

共有で、市内外とつながるまち

共感のまち

フェイスブック・シティ課

市報

ホームページ

ヶ－ブルテレビ
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～ ＰＳＡ 検 診 が あ な た を 守 る ～

◆11 廊 釣 た豫がんは どんな尉 気?

４人の 専門医の 咒ｔ に分かりやすく解麗

してい ただきます｡

◆ 第2 郎 パネ几デf スカッシ１ン

申 前の買 問をもとにデ･fスカ7 ションを行い

ます。
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申込･ 問合
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ご清聴ありがとうございました。

友だち申請もお待ちしております。
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面 積内訳

○敷地面積　　　10,  160 ㎡

(うち建 設 面 積　　3,  260 ㎡)

○延 床 面 積　　　　3,630 nl

図 書 館　　　　1,  140 nf

蘭 学 館　　　　　　252 ㎡

企 画展 示 室　　　　162 ㎡

メディア ホール　　　143 ㎡

ほ か

(収蔵庫，事務所，閉架図書など)
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開 館 日

( 休 館 日)

270 日

(95 日)

289 日

(77 日)

291 日

(74 日)

291 日

(74 日)

292 日

(73 日)

295 日

(71 日)

331 日

(34 日)

改 善 内 容
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‾

･金曜日の開館時間を1時間延長(年間約50時間増)

・祝日開館の実施(年間14 日開館日増)

・特別整理期間を10 日間から5日間に短縮

(アルバイトを5人×４日間雇用)

・特別整理期間を5日間から3日間に短縮

･12 月28 日を開館とする(1日開館日増)

・歴史資料の燻蒸期間を年末の休館日に行った(3日間)

・休館日を第1月曜と第3木曜日のみとした(燻蒸方法変更)

｢もっと多くの方に利用していただきたい｣

365 日・年中無休

行政でできなければ民間の力で

Z6
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Ⅲ

IV

Ｖ

20万冊の知に出会える場所(開架10万冊から20万冊へ)

雑誌販売の導入(ライフスタイルの提案)

映画・音楽の充実

文具販売の導入

電子端末を活用した検索サービス(i-pad)

カフェ・ダイニングの導入(スターバックスの出店)ｿ派゙生VIカフェ・ダイニングの導入(スターバックスの出店)

言 Ⅶ｢ 代官山 蔦屋書店｣のノウハウを活用した品揃えや､l.l-
●･･I|｡Jd　　 サービスの導入(自動貸出機、分類方、空間など)

麟V ⅢＴカード、Ｔポイントの導入(同意、選択制)
誚
Ⅸ365 日、朝9時～夜9時までの開館時間

腦 ⇒指定管理者制度によりサービス拡充と行革を実現する！

詛ｈ詛灘望灘訟難皿 弖⊇逼腦難総蕊認麟 　



市民の生活をより豊かにするー
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